
1.   หองเรียนนอกเหนือจากหองเรียนในอาคารเปรมบุรฉัตร มีจํานวนเทาไร และอยูท่ีไหนบาง? 
 
             หองเรียนจะอยูท่ีอาคารตาง ๆ มีจํานวนท้ังส้ิน 15 หอง ดังนี ้
 1.   อาคารมหิตลาธิเบศร ช้ัน 5 จํานวน 7 หอง คือ 510  511 512  515  516  517 และ 518 
 2.   อาคารพินิตประชานาถ  ช้ัน 10 จํานวน 2 หอง คือ 1005 และ 1006 
 3.   อาคาร 3 ช้ัน 5 คณะครุศาสตร จํานวน 1 หอง คือ หอง  506 
 4.   อาคารจุฬาพัฒน 5 ช้ัน 3 จํานวน 1 หอง  คือ หอง 306 
 5.   อาคารมหามกุฎ ช้ัน 2  จาํนวน 1 หอง คือ หอง 205 
 6.   อาคาร 1 ช้ัน 1  คณะวิศวกรรมศาสตร จํานวน 2 หอง คือ หอง   110 และ 111 
 7.   อาคาร 2  คณะนเิทศศาสตร จํานวน 1 หอง คือ หอง 203 
  
2. ในหองเรียนมีอุปกรณเพื่อการเรียนการสอนอะไรบาง? 

 
 หองเรียนทุกหองเปนหองเรียนปรับอากาศ  มีขนาดของหองแตกตางกนัไปตามลักษณะ
อาคารของแตละคณะ ภายในหองเรียนจะติดต้ังอุปกรณเพื่อการเรียนการสอน ดังนี ้
 1.   เคร่ืองคอมพิวเตอร สําหรับอาจารย  1 เคร่ือง และเคร่ืองสําหรับนิสิต ประมาณ 20 
เคร่ือง (มีไมเทากันทุกหอง) ทุกเคร่ืองเช่ือมตออินเทอรเน็ต  
 2.   เคร่ือง LCD Projector และ Visualizer มีติดต้ังประจําทุกหอง  
 3.   Microphone และ Amplifier 
 
3. การเปดเคร่ืองคอมพิวเตอรของอาจารยและนิสิต ตองมีรหัสผานเขาใชงานเคร่ืองหรือไม? 

4.  
 การใชงานเคร่ืองคอมพิวเตอรทุกเคร่ือง ทุกหอง เมื่อเปดเคร่ือง และ ผานข้ันตอนการกดปุม 
CTRL ปุม ALT และ ปุม DEL ท่ี Keyboard พรอม ๆกันแลว จะตองใส Username และ Password 
กอนจึงจะสามารถใชงานได โดย Username และ Password จะพิมพติดไวท่ีขอบของจอภาพ และ/
หรือท่ีตัวเครื่องนั้นๆ 
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                   ตัวอยาง Username และ Password ท่ีติดไวขอบหนาจอภาพ หรือท่ีตัวเคร่ือง 
 
4.   คอมพิวเตอรแตละหองเหมือนกันหรือแตกตางจากเครื่องคอมพิวเตอรท่ีใชอยูท่ีทํางานหรือไม? 
 
 คอมพิวเตอรสวนใหญจะเปนเคร่ืองคอมพิวเตอรแบบต้ังโตะ (Desktop) ยกเวนเคร่ือง
สําหรับนิสิตท่ีอาคารจุฬาพัฒน 5 เปนเคร่ืองคอมพิวเตอร Notebook เคร่ืองแตละเคร่ืองจะมี
คุณลักษณะเฉพาะ (Specification) สูงกวาเคร่ืองท่ีใช ประจําอยูท่ีทํางาน ทุกเคร่ืองติดต้ัง
ระบบปฏิบัติการ Microsoft Windows XP และติดต้ังโปรแกรมไวในเคร่ืองไดแก Microsoft office 
2003    CyberLink PowerDVD    Cobuild dictionary  และ Cambridge dictionary 
  
5.  การ Save file เก็บไวในเคร่ืองคอมพิวเตอรในหองเรียน Experiential English มีวิธีการและ   
ขอจํากัดอยางไร? 
 

เคร่ืองคอมพิวเตอรในหองเรียน Experiential English ทุกเคร่ือง ถูกกําหนดใหไมสามารถ 
Save file หรือติดตั้ง Program เพิ่มเติมแบบถาวรได คือ เม่ือเคร่ืองปด หรือ Restart เคร่ือง แลวเปด
เคร่ืองใหม file หรือ Program ท่ีถูกติดตัง้เพิ่มเติม จะถูกลบออกไป คงเหลือเฉพาะ Program ท่ีถูก
ติดต้ังไวเปนมาตรฐานเดิมเทานั้น ท้ังนี้เพื่อสะดวกในการบริหารจัดการเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีมีเปน
จํานวนมาก ๆ 

แตเพื่ออํานวยความสะดวกในการ Save file งานท่ีนิสิตจะตองสงอาจารยหรือเพ่ือใชในการ 
นําเสนอหนาช้ันเรียน จึงไดสราง Network Drive ข้ึนมาเพ่ือใหสามารถ Save file ไวไดโดยไมถูก
ลบ ซ่ึง File จะถูกเก็บไวใน Sever ของสํานักเทคโนโลยีสารสนเทศ ของมหาวิทยาลัย  

 
วิธีการใชงาน Network Drive  
Network Drive  มีจํานวน 2 Drive คือ 
1.  Drive M  เปนDrive สําหรับใช Save  File ขอมูลเพื่อใชประกอบการเรียนการสอนของ

อาจารย และ เพื่อใหนิสิต Save File งานท่ีตองการสงอาจารย หรือ File งานท่ีตองการนําเสนอหนา
ช้ันเรียน  
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caellc-group on’ vault1.win.chula.ac.th\students\caellc’(M:) 

 
การใชงานใน Drive M จะเหมือนกับการใชงานใน Drive อ่ืนๆในเคร่ืองคอมพิวเตอร 

สามารถใชคําส่ังCopy หรือ Paste ขอมูลไดตามปกติ สวนการ Delete ขอมูลท่ีอยูใน M จะ Delete 
ไดเฉพาะขอมูลท่ีตัวเองสรางข้ึนเทานั้น จะไมสามารถลบขอมูลท่ีคนอ่ืนสรางได 

 
                              ตัวอยางการบันทึก File และ Folder เก็บไวใน Drive M 
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2.   Drive Z   เปน Drive ประจําเคร่ืองแตละเคร่ือง แตละเคร่ืองสามารถ save file ลงใน 
drive นี้ไดโดยไมถูกลบเม่ือปดเคร่ือง  นิสิตสามารถสรางงานแลว Save ไวใน Drive นี้กอน แลวจึง 
Copy ไปสงอาจารย ใน Drive M 

 
6.   การใชงาน LCD Projector จะตองทําอยางไรบาง 
 
 หองเรียนทุกหองจะติดต้ัง LCD Projector โดยการแขวนไวประจําทุกหองแลว อาจารย
สามารถควบคุมการทํางานของเคร่ืองไดงายๆดวยตัวทานเอง โดยใชรีโมทคอนโทรล ท่ีวางอยูท่ีโตะ
อาจารยหนาหองเรียน อาจารยสามารถศึกษาการทํางานของปุมตางๆ ไดจาก ภาพประกอบตอไปนี้ 
(ภาพประกอบแสดงวิธีการใชงานรีโมทคอนโทรล จะติดไวท่ีโตะอาจารยในหองเรียนดวย) 
 

 
 
หมายเหตุ       หองเรียนที่ตดิต้ัง LCD Projector ยี่หอ LG มีดังนี้   
                      อาคารมหิตลาธิเบศร ไดแก หอง  510  511  515  516   และ 518   
                      อาคารพินิตประชานาถ  หอง 1005   
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หมายเหตุ     หองเรียนท่ีตดิต้ัง LCD Projector ยี่หอ Optoma ไดแก อาคารมหิตลาธิเบศร หอง 
                    512   และ 517  อาคารจุฬาพัฒน 5  หอง 306  อาคาร 3 คณะครุศาสตร หอง 506 
                    และคณะนิเทศศาสตร หอง 203  
 
 
 
 
                   
 
 
 
 
 
 
 
 
หมายเหตุ     หองเรียนท่ีตดิต้ัง LCD Projector ยี่หอ Sony คือ หอง 110 คณะวิศวกรรมศาสตร 
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หมายเหตุ     หองเรียนท่ีตดิต้ัง LCD Projector ยี่หอ Hitachi ไดแก  หอง  205 อาคารอาคารมหามกฏุ 
                     และ หอง 111 คณะวิศวกรรมศาสตร  
                     
 
7.  การใชงาน Visualizer ยีห่อ Vertex รุน D-970  จะตองทําอยางไรบาง 
 
                   ในปการศึกษา 2551 มหาวิทยาลัยไดจดัซ้ือเคร่ือง Visualizer เพื่อติดต้ังประจําหองเรียน
ทุกหองแลว อาจารยสามารถควบคุมการทํางานของเคร่ืองไดงายๆดวยตัวทานเอง โดยศึกษาจาก
คูมือการทํางานของปุมตางๆ ดังนี้  ( มีภาพแสดงวิธีการใชงาน Visualizer ติดไวบนโตะอาจารยและ
บนตัวเคร่ืองในหองเรียนดวยแลว)  
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8.   ไมโครโฟนและระบบเสียงภายในหองมีวิธีการใชอยางไร 
 
                 ระบบเสียงภายในหองไดรับการติดต้ังเคร่ืองขยายเสียง ลําโพงและ ไมโครโฟน ไว
ประจําทุกหองในลักษณะพรอมใชงานแลว  อาจารยสามารถเปดสวิทซท่ีไมโครโฟนแลวใชงานได
ทันที    กรณีท่ีอาจารยตองการนําเสียงจากคอมพิวเตอรใหนิสิตไดฟงพรอมกันโดยใหออกเสียงทาง
ลําโพงภายในหอง แลวพบวาเสียงดังเกนิไปหรือคอยเกนิไป  อาจารยสามารถปรับความดังของเสียง
ไดท่ีแถบควบคุมเสียงของโปรแกรมน้ันๆ  เม่ือปรับแลวยังไมเปนท่ีพอใจสามารถปรับเพิ่มไดท่ีไอ
คอนรูปลําโพงท่ีมุมลางดานขวาของจอคอมพิวเตอร 
                                           
 
9.   เม่ือคอมพิวเตอรและ/หรือโสตทัศนูปกรณในหองเรียนเกิดปญหาจะตองทําอยางไร 
8.8.  
                   คอมพิวเตอรและ/หรือโสตทัศนูปกรณในหองเรียนมีหนวยงานท่ีดูแลรับผิดชอบหลาย
หนวยงาน เชน หองเรียนจํานวน 7 หองท่ีอยูในอาคารมหิตลาธิเบศร  สํานักบริหารวชิาการ จุฬาฯ
เปนผูรับผิดชอบเคร่ืองคอมพิวเตอรและเคร่ือง Visualizer  ฝายจัดการอาคารมหิตลาธิเบศรเปน
ผูรับผิดชอบเคร่ือง LCD Projector และ อุปกรณขยายเสียง และสํานักเทคโนโลยีสารสนเทศ จฬุาฯ 
เปนผูรับผิดชอบระบบเครือขายคอมพิวเตอร ดังนั้นเม่ือเกิดปญหาข้ึนกบั คอมพิวเตอรและ/หรือ
โสตทัศนูปกรณ บางคร้ังจําเปนตองใชเวลาในการประสานการแกไขปญหากับหนวยงานตางๆ
พอสมควร  แตเพื่อเปนการอํานวยความสะดวกแกอาจารยในการแจงปญหาตางๆท่ีพบ อาจารย
สามารถเลือกวิธีการแจงปญหาไดหลายวิธี ดังนี ้
 

1.  แจงทางโทรศัพทไดท่ี Call Center ของศูนยเทคโนโลยสีารสนเทศ สถาบันภาษา 
     หมายเลข 02-2186034  ซ่ึงรับแจงทุกปญหา แลวจะติดตอประสานงานกับหนวยงานท่ี  
     รับผิดชอบเพื่อดําเนินการแกไขโดยเรงดวนตอไป 
2.  แจงทางโทรศัพทไดตามรายช่ือและหมายเลขโทรศัพทท่ีระบุไวในหนาถัดไป 
3.  แจงโดยการกรอกแบบฟอรม Notification Form of Problems with Computers and 

Audio Visual Equipment in Experiential English Classrooms ซ่ึงจัดเตรียมไวใน
แฟมประจําหองเรียนทุกหองแลว เม่ือกรอกขอความเสร็จแลวขอความกรุณานําสง
ไดท่ีหองโสตทัศนูปกรณ (หอง 309) สถาบันภาษา 

4.  แจงโดยการพมิพลงใน Webboard ท่ีหนาเว็บไซตของรายวิชา Experiential English  
(http://www.culi.chula.ac.th/expeng/index/htm) ทานสามารถลงทะเบียนเพื่อเขาใช
งานไดดวยตัวทานเองตามข้ันตอนท่ีระบุไวในคูมือการใช Webboard ท่ีหนาเว็บไซต      
ดวยแลว หากไมสะดวกในการลงทะเบียนและ/หรือไมสะดวกในการจดจํา 
Username และ Password สามารถใช Username และ Password รวมกนัได ดังนี้   
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                                Username  :   expeng 
                                Password   :   expeng 
 

 
 
                              
 

กรณีท่ีใช Username และ Password รวมกัน ขอความรวมมือจากอาจารยทุกทานโปรด 

ลงชื่อของทานดวยทุกคร้ังท่ีตั้งกระทูหรือตอบกระทู เพื่อความสะดวกในการตดิตอขอ

ขอมูลเพิ่มเติม และขอความรวมมือในการไมเผยแพร Username และ Password ใหผูอ่ืน

ท่ีไมใชอาจารยผูสอนรายวิชานี้ทราบ  การแจงปญหาโดยการใช Webboard นี้นอกจากจะ
ชวยใหผูท่ีเกีย่วของตางๆทุกระดับ มีโอกาสไดรับทราบปญหา ชวยใหคําแนะนํา แกไข
ปญหาโดยเร็วและเทาเทียมกนัแลวยังเปนการบันทึกปญหาไวใหศึกษาในภายหลังได
อยางสะดวกและรวดเร็วอีกดวย 

 

                                                                                           
                                                                                                                                 


